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VALSTYBINĖ LIGONIŲ KASA PRIE SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJOS


2025 M. ASMENS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS ĮSTAIGŲ, VAISTINIŲ IR KITŲ ĮSTAIGŲ BEI ĮMONIŲ, SUDARIUSIŲ SUTARTIS SU VALSTYBINE LIGONIŲ KASA 
PRIE SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJOS, VEIKLOS PRIEŽIŪROS 
ATASKAITA

2026 m. kovo 3 d. Nr. 7K-1389
Vilnius

2025 m. liepos 1 d. Valstybinė ligonių kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau – VLK) ir teritorinės ligonių kasos (toliau – TLK) buvo konsoliduotos – TLK buvo prijungtos prie VLK. Reorganizacijos tikslas – optimizuoti privalomojo sveikatos draudimo sistemos administravimą, didinti institucijų veiklos efektyvumą ir užtikrinti vienodesnį funkcijų vykdymą visoje šalyje. Vykdant reorganizaciją buvo peržiūrėta institucijų struktūra, perskirstytos funkcijos ir atsakomybė, siekiant stiprinti centralizuotą veiklos koordinavimą bei gerinti procesų valdymą. TLK vykdytos funkcijos integruotos į VLK organizacinę struktūrą.
Šie pokyčiai turėjo įtakos ir įstaigų veiklos priežiūros organizavimui. Buvo siekiama užtikrinti, kad kontrolės procedūros būtų vykdomos nuosekliai, laikantis vienodų principų ir metodinių nuostatų, taip didinant įstaigų veiklos priežiūros veiksmingumą bei skaidrumą. Reorganizacijos laikotarpiu ypatingas dėmesys buvo skiriamas įstaigų veiklos priežiūros funkcijų tęstinumui – siekiama išvengti veiklos pertrūkių ir užtikrinti, kad įstaigų teikiamų paslaugų apmokėjimo pagrįstumo vertinimas būtų atliekamas nenutrūkstamai.
VLK vykdomos asmens sveikatos priežiūros įstaigų (toliau – ASPĮ), vaistinių ir kitų įstaigų bei įmonių (toliau – ūkio subjektai), sudariusių sutartis su VLK, veiklos priežiūros prioritetinės sritys – tai įstaigų ir įmonių konsultavimas bei jų veiklos duomenų privalomojo sveikatos draudimo informacinėje sistemoje „Sveidra“ (toliau – IS „Sveidra“) stebėsena. 
Kontrolės procedūros vykdomos vadovaujantis Asmens sveikatos priežiūros įstaigų, vaistinių ir kitų įstaigų bei įmonių, sudariusių sutartis su Valstybine ligonių kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos ar teritorinėmis ligonių kasomis, veiklos priežiūros tvarkos aprašu, patvirtintu VLK direktoriaus 2014 m. sausio 21 d. įsakymu Nr. 1K-10 „Dėl Asmens sveikatos priežiūros įstaigų, vaistinių ir kitų įstaigų bei įmonių, sudariusių sutartis su Valstybine ligonių kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos, veiklos priežiūros tvarkos aprašo patvirtinimo“ (toliau – Aprašas). 
[bookmark: _Hlk128348448]Ši ataskaita parengta pagal metinių ūkio subjektų, sudariusių sutartis su VLK, veiklos priežiūros ataskaitų, nurodytų Apraše, ir grįžtamojo ryšio su ūkio subjektais apklausų duomenis. 
2025 m. ūkio subjektų konsultavimas ir toliau buvo laikomas prioritetine VLK vykdomos veiklos priežiūros sritimi. Vadovaujantis VLK direktoriaus 2025 m. sausio 6 d. įsakymu Nr. 1K-7 „Dėl 2025 metų prioritetinių vykdomos ūkio subjektų veiklos priežiūros krypčių sąrašo patvirtinimo“, prioritetinės ūkio subjektų konsultavimo kryptys buvo ASPĮ, pirmą kartą 2025 m. pasirašiusių sutartis su VLK dėl asmens sveikatos priežiūros paslaugų teikimo ir apmokėjimo PSDF biudžeto lėšomis, priežiūra ir konsultavimas, taip pat ASPĮ, teikiančių skubias ambulatorines paslaugas, konsultavimas dėl paslaugų teikimo ir apmokėjimo dokumentų pateikimo teisėtumo, siekiant išvengti teisės aktų reikalavimų pažeidimų. 
Ūkio subjektai buvo konsultuojami telefonu, raštu arba elektroniniu paštu, VLK rengiamų mokymų metu, skaitant pranešimus institucijų organizuojamuose renginiuose, pasitarimuose. Informacija aktualiais arba dažnai pasikartojančiais klausimais buvo skelbiama VLK interneto svetainėje. Nuo 2025 m. kartą per mėnesį įstaigų vadovams siunčiamas naujienlaiškis, kuriame glaustai pristatomos sveikatos priežiūros įstaigoms svarbios naujovės ir kitos aktualijos. 2025 m. bendras VLK specialistų žodžiu suteiktų konsultacijų skaičius siekė daugiau nei 109 tūkstančius. Palyginti su 2024 m., suteiktų konsultacijų skaičius beveik nepakito (2024 m. buvo suteikta 114 tūkst. konsultacijų). Pažymėtina, kad 2024 m. bendras konsultacijų skaičius šalies mastu sumažėjo maždaug trečdaliu, palyginti su 2023 m., nes buvo patikslinta taikytų metodinės pagalbos priemonių skaičiavimo metodika. Tai reiškia, kad buvo skaičiuojamos visos žodžiu suteiktos konsultacijos, taip pat kitos taikytos metodinės pagalbos priemonės (pvz., prevencinės priemonės, konsultavimas raštu, skaityti pranešimai (informacija) seminaruose, informaciniai pranešimai interneto svetainėje ir kt.). Dėl reorganizacijos 2025 m. buvo skaičiuojamas bendras tik žodžiu suteiktų konsultacijų skaičius (žr. 1 paveikslėlį).


[bookmark: _Hlk66018687]1 pav. Ataskaitiniu laikotarpiu VLK suteiktų konsultacijų skaičius.

2025 m. VLK taikė 4 660 kitų metodinės pagalbos priemonių (t. y. prevencinės priemonės, konsultavimas raštu, pristatyti pranešimai (informacija) seminaruose, informaciniai pranešimai interneto svetainėje ir kt.).
2025 m. VLK vykdė įstaigų ir įmonių veiklos duomenų, kaupiamų IS „Sveidra“, stebėseną pagal VLK direktoriaus 2025 m. sausio 6 d. įsakymu Nr. 1K-7 „Dėl 2025 metų prioritetinių vykdomos ūkio subjektų veiklos priežiūros krypčių sąrašo patvirtinimo“ patvirtintus 6 stebėsenos rodiklius.
VLK specialistai pagal VLK direktoriaus 2015 m. gruodžio 8 d. įsakymu Nr. 1K-357 „Dėl Asmens sveikatos priežiūros paslaugų stebėsenos vykdymo tvarkos aprašo patvirtinimo“ patvirtintus stacionare teikiamų asmens sveikatos priežiūros paslaugų stebėsenos rodiklius ir klinikinio kodavimo taisykles vykdė duomenų apie stacionare teikiamas aktyviojo gydymo paslaugas bei ambulatorines paslaugas stebėseną. 
Vykdant ūkio subjektų veiklos duomenų stebėseną IS „Sveidra“, 2025 m. VLK iš viso peržiūrėjo daugiau nei 398 tūkst. formos Nr. 066/a-LK statistinių kortelių, iš jų 30,5 tūkst. kortelių buvo patikslintos. Taip pat buvo peržiūrėta 162 tūkst. formos Nr. 025/a-LK statistinių kortelių. 
Daugiau kaip 189 tūkst. statistinių kortelių ASPĮ turėjo patikslinti. Bendros sumos, apskaičiuotos pagal neteisingus ūkio subjektų pateiktų statistinių kortelių duomenis apie suteiktas sveikatos priežiūros paslaugas, ir sumos, sumokėtos šioms įstaigoms už paslaugas po statistinių kortelių patikslinimo, skirtumas faktiškai sudarė daugiau kaip 3 208 tūkst. Eur (kontrolės procedūrų metu nustatyta žala – 504,35 tūkst. Eur).
Bendras 2025 m. patikrintų receptų skaičius – beveik 113,64 tūkst. (42 proc. daugiau nei 2024 m.). 
Klaidingai užpildytų statistinių kortelių atrinkimas, atliekant stebėseną, ir jų tikslinimas – vertinga praktika tiek VLK, tiek ūkio subjektams. PSDF biudžetui nepadaroma žala, o ūkio subjektas išvengia nuostolių, kuriuos būtų patyręs, jei tektų atlyginti padarytą žalą. Stebėsenos duomenų pagrindu 2025 m. VLK inicijavo 81 kontrolės procedūrą. 2025 m. stebėsenos duomenų pagrindu nebuvo inicijuota neplaninių kontrolės procedūrų (2024 m. buvo inicijuotos 3 neplaninės kontrolės procedūros).

2025 m. kontrolės procedūrų duomenų analizė, atlikta pagal ūkio subjektų veiklos priežiūros metinę ataskaitą ir stebėsenos, efektyvumo (rezultatyvumo) 
matavimo bei vertinimo rodiklius

Išskirtinis dėmesys skiriamas ne tik neatitiktims nustatyti, bet ir jų prevencijai užtikrinti, laiku tikslinant klaidingus statistinių kortelių duomenis. VLK atlieka ne tik statistinių kortelių duomenų stebėseną ir vertinimą. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. gruodžio 5 d. įsakymu Nr. V-943 „Dėl Pirminės ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros paslaugų teikimo organizavimo ir šių paslaugų išlaidų apmokėjimo tvarkos aprašo tvirtinimo“ buvo patvirtintos pirminės ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros paslaugos, už kurias įstaigoms mokamas skatinamasis priedas. Vadovaujantis VLK ir ASPĮ sutartimis, VLK atlieka ankstyvosios piktybinių navikų diagnostikos paslaugos išankstinį vertinimą, t. y. ASPĮ pateikia VLK dokumentus, kuriuos įvertinus nustatoma, ar piktybinių navikų diagnostikos atvejis atitinka įsakyme nurodytas sąlygas ir gali būti apmokamas iš PSDF biudžeto lėšų. Tokiu būdu užtikrinamas teisingas duomenų apie ankstyvosios piktybinių navikų diagnostikos paslaugą pateikimas dėl šios paslaugos apmokėjimo PSDF biudžeto lėšomis ir išvengiama galima žala PSDF biudžetui. 
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2006 m. kovo 31 d. įsakymu Nr. V-234 „Dėl Ortopedijos techninių priemonių ir medicinos priemonių kompensavimo Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto lėšomis tvarkos aprašo patvirtinimo“ nustatyta, kad VLK ortopedijos techninių priemonių užsakymus neautomatiniu būdu tvirtina Ortopedijos ir medicinos priemonių informacinėje sistemoje, kai šių priemonių kompensuojamoji bazinė kaina yra didesnė nei 580 balų. VLK įvertina medicinos dokumentus ir nustato, ar atvejis atitinka įsakyme nurodytas sąlygas ir ortopedijos ar medicinos priemonė gali būti skiriama pacientui. Duomenys apie išvengtą žalą PSDF biudžetui dėl išankstinio dokumentų patikrinimo ir statistinių kortelių ištaisymo pateikiami 1 lentelėje.  

1 lentelė. Duomenys apie išvengtą žalą PSDF biudžetui.
	VLK skyrius
	Dėl išankstinio dokumentų patikrinimo išvengtos žalos PSDF biudžetui dydis (Eur)
	Dėl statistinių kortelių stebėsenos ir taisymo išvengtos žalos PSDF biudžetui dydis (Eur)
	Bendras išvengtos žalos PSDF biudžetui dydis (Eur) 

	Įstaigų priežiūros Vilniaus skyrius
	94 291,20
	-
	94 291,20

	Įstaigų priežiūros Kauno skyrius
	137 900,88
	-
	137 900,88

	Įstaigų priežiūros Klaipėdos skyrius
	28 876,68
	-
	28 876,68

	Įstaigų priežiūros Šiaulių skyrius
	45 377,64
	-
	45 377,64

	Įstaigų priežiūros Panevėžio skyrius
	7 661,16
	-
	7 661,16

	Medicinos priemonių kompensavimo skyrius
	5 950 464
	-
	

	VLK
	-
	3 208 757,71
	3 208 757,71

	Iš viso
	6 264 571,56
	3 208 757,71
	9 473 329,27


 
VLK atlieka tiek planines, tiek neplanines kontrolės procedūras. Kontrolės procedūrų skaičius 2025 m., palyginti su 2024 m., sumažėjo 51,26 proc. (2025 m. buvo atlikta 213 kontrolės procedūrų, 2024 m. buvo atliktos 437 kontrolės procedūros, 2023 m. – 297 kontrolės procedūros). 
Atliktų kontrolės procedūrų duomenys pateikiami 2 lentelėje. 

2 lentelė. Bendrieji kontrolės procedūrų duomenys.
	VLK skyrius
	Atliktų
kontrolės procedūrų skaičius
	Planinių
kontrolės procedūrų skaičius
	Kontrolės procedūrų,
kai buvo nustatyta
žala PSDF biudžetui, skaičius
	Kontrolės procedūrų metu nustatyta žala
PSDF biudžetui
(Eur)

	[bookmark: _Hlk160457213][bookmark: _Hlk190936280]Įstaigų priežiūros Vilniaus skyrius
	48
	26 (54,17 proc.)
	30 (62,5 proc.)
	565 053,14

	Įstaigų priežiūros Kauno skyrius
	53
	52 (98,11 proc.)
	34 (64,2 proc.)
	187 322,83

	Įstaigų priežiūros Klaipėdos skyrius
	42
	41 (97,62 proc.)
	36 (85,7 proc.)
	154 690,08

	Įstaigų priežiūros Šiaulių skyrius
	27
	26 (96,30 proc.)
	23 (85,2 proc.)
	90 689,17

	Įstaigų priežiūros Panevėžio skyrius
	43
	34 (79,07 proc.)
	20 (46,5 proc.)
	64 693,45

	Iš viso
	213
	179 (84,04 proc.)
	143 (67,1 proc.)
	1 062 448,67



2022 m. pakeitus Aprašą buvo patvirtinta supaprastinta neatitikčių vertinimo (toliau – SNV) procedūra – numatyta galimybė supaprastinta tvarka susigrąžinti ASPĮ neteisėtai gautas PSDF biudžeto lėšas. Pradėjus taikyti SNV procedūras, sumažėjo ASPĮ administracinė našta. VLK 2025 m. atliko 143 SNV procedūras. Duomenys apie VLK atliktų SNV procedūrų ir kontrolės procedūrų metu nustatytą žalą PSDF biudžetui pateikiami 3 lentelėje. 

3 lentelė. VLK atliktų supaprastintų neatitikčių vertinimo ir kontrolės procedūrų metu nustatyta žala PSDF biudžetui. 
	VLK skyrius
	SNV procedūrų metu nustatyta žala
PSDF biudžetui
(Eur)
	Kontrolės procedūrų metu nustatyta žala
PSDF biudžetui
(Eur)
	Bendra nustatyta žala
PSDF biudžetui
(Eur)

	Įstaigų priežiūros Vilniaus skyrius
	20 412,44
	565 053,14
	585 465,58

	Įstaigų priežiūros Kauno skyrius
	2 7891,1
	187 322,83
	215 213,93

	Įstaigų priežiūros Klaipėdos skyrius
	830,5
	154 690,08
	155 520,58

	Įstaigų priežiūros Šiaulių skyrius
	294,94
	90 689,17
	90 984,11

	Įstaigų priežiūros Panevėžio skyrius
	448,46
	64 693,45
	65 141,91

	Iš viso
	49 877,44
	1 062 448,67
	1 112 326,11



2025 m. Apraše buvo nustatyta: jei patikrinimo pažymoje konstatuojama, kad nebuvo nustatyta pažeidimų, arba įstaigai ar įmonei raštu sutikus su patikrinimo pažymoje nurodytais pažeidimais ir per 14 dienų atlyginus PSDF biudžetui padarytą žalą ir (ar) grąžinus apdraustajam neteisėtai paimtą iš jo mokestį, antrasis kontrolės procedūros etapas – ekspertizė – neatliekamas. 2025 m. VLK taip užbaigė 27 kontrolės procedūras (pakako vieno kontrolės procedūros etapo).
Daugiau dėmesio skiriant ūkio subjektų veiklos duomenų, kaupiamų IS „Sveidra“, stebėsenai, statistinių kortelių tikslinimui ir išankstiniam dokumentų patikrinimui, išvengiama realios žalos PSDF biudžetui. 2025 m. dėl išankstinio dokumentų patikrinimo išvengtos žalos PSDF biudžetui dydis viršijo kontrolės procedūrų metu nustatytą žalą (žr. 2 paveikslėlį). 


2 pav. 2025 m. nustatytos ir išvengtos žalos dydis.

Įvertinus 5 metų tendencijas, matyti, kad akivaizdžiai didėja statistinių kortelių duomenų stebėsenos ir jų taisymo bei išankstinio dokumentų patikrinimo įtaka žalos PSDF biudžetui prevencijai. 2025 m. išvengtos žalos PSDF biudžetui dydis išaugo 48 proc., palyginti su 2024 m. (žr. 3 paveikslėlį). 


3 pav. Šalies mastu nustatytos žalos PSDF biudžetui ir išvengtos žalos palyginimas.

2025 m. atliekant kontrolės procedūras buvo nustatyta, kad pacientai ūkio subjektams, suteikusiems PSDF biudžeto lėšomis apmokamas paslaugas, nepagrįstai sumokėjo net 397,24 tūkst. Eur. Tai labai žymus pokytis, palyginti su 2024 m. (2024 m. buvo sumokėta 2,3 tūkst. Eur). Atliekant patikrinimus, buvo nustatyta, kad daugiausiai neteisėtų priemokų (t. y. pusė minėtos sumos) sumokėta teikiant dienos chirurgijos, ambulatorinės chirurgijos, dienos stacionaro, stebėjimo ir skubiosios pagalbos paslaugas (žr. 4 paveikslėlį).


4 pav. Ataskaitiniu laikotarpiu nepagrįstai sumokėtos pacientų lėšos.

Neatitikčių, nustatytų atliekant kontrolės procedūras, duomenys buvo išnagrinėti pagal Apraše pateikiamą kontrolės krypčių sąrašą. Susumavus 2025 m. vykdytų kontrolės procedūrų ir SNV procedūrų metu nustatytą žalą PSDF biudžetui, matyti, kad didžiausia žala PSDF biudžetui buvo nustatyta atliekant dienos chirurgijos, ambulatorinės chirurgijos, dienos stacionaro, stebėjimo ir skubiosios pagalbos paslaugų teikimo kontrolę (nustatyta 385 806 Eur žala), antroje vietoje – slaugos paslaugų teikimo kontrolę (nustatyta 176 562 Eur žala), trečioje vietoje – specializuotų ambulatorinių paslaugų teikimo kontrolę (nustatyta 157 880 Eur žala) (žr. 5 paveikslėlį).

5 pav. 2025 m. nustatytos žalos PSDF biudžetui dydis pagal kontrolės kryptis Eur. 

Palyginti su 2024 m., 2025 m. atliekant kompensuojamųjų vaistų ir medicinos pagalbos priemonių skyrimo ir išrašymo pagrįstumo kontrolę žala PSDF biudžetui nebuvo nustatyta (2024 m. nustatyta žala – 531,18 tūkst. Eur), o atliekant stacionarinio gydymo paslaugų kontrolę nustatyta žala 2025 m. sumažėjo nuo 405,52 tūkst. Eur iki 8,24 tūkst. Eur (žr. 4 lentelę).    


4 lentelė. Žalos PSDF biudžetui pasiskirstymas pagal kontrolės kryptis.
	[bookmark: _Hlk161071769]Eil. Nr.
	Kontrolės kryptis
	2024 m. kontrolės procedūrų ir SNV procedūrų metu nustatyta žala PSDF biudžetui (tūkst. Eur) 
	2025 m. kontrolės procedūrų ir SNV procedūrų metu nustatyta žala PSDF biudžetui (tūkst. Eur) 

	1.
	Kompensuojamųjų pirminės ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros paslaugų kontrolė
	119,07
	58,64

	2.
	Siuntimų konsultuoti, hospitalizuoti ir (ar) atlikti brangiuosius tyrimus ir procedūras tinkamumo bei pagrįstumo kontrolė
	0,15
	98,05

	3.
	Slaugos paslaugų kontrolė
	389,33
	176,56

	4.
	Greitosios medicinos pagalbos paslaugų kontrolė
	0
	0

	5. 
	Skubios konsultacinės sveikatos priežiūros pagalbos paslaugų kontrolė
	2,36
	0

	6.
	Specializuotų ambulatorinių paslaugų kontrolė
	203,84
	157,88

	7.
	Dienos chirurgijos, ambulatorinės chirurgijos, dienos stacionaro, stebėjimo ir skubiosios pagalbos paslaugų kontrolė
	180,38
	385, 81

	8.
	Stacionarinio gydymo paslaugų kontrolė
	405,52
	8,24

	9.
	Dantų protezavimo paslaugų kontrolė
	356,82
	146,32

	10.
	Medicininės reabilitacijos ir sanatorinio (antirecidyvinio) gydymo siuntimų išdavimo pagrįstumo kontrolė
	0,21
	0,4

	11.
	Medicininės reabilitacijos ir sanatorinio (antirecidyvinio) gydymo paslaugų kontrolė
	27,94
	34,07

	12.
	Brangiųjų tyrimų ir procedūrų kontrolė
	19,71
	44,57

	13.
	Ankstyvosios ligų diagnostikos programose numatytų paslaugų kontrolė
	0,23
	0

	14.
	PSDF lėšų kraujo donorų kompensacijoms ir neatlygintinai kraujo donorystei propaguoti panaudojimo kontrolė
	0
	0

	15.
	Kompensuojamųjų vaistų ir medicinos pagalbos priemonių skyrimo ir išrašymo pagrįstumo kontrolė
	531,19
	0

	16.
	Kompensuojamųjų vaistų ir medicinos pagalbos priemonių išdavimo (pardavimo) vaistinėje teisėtumo kontrolė 
	0,36
	0

	17.
	Kompensuojamųjų ortopedijos techninių priemonių išdavimo kontrolė
	9,37
	1,8

	18.
	Kompensuojamųjų nuomojamų medicinos priemonių ir medicinos priemonių (prietaisų), būtinų sveikatos priežiūrai namuose užtikrinti, skyrimo teisėtumo kontrolė
	0
	0

	19.
	Centralizuotai apmokamų vaistų ir medicinos pagalbos priemonių skyrimo kontrolė / kitos paslaugos
	0
	0



[bookmark: _Hlk132884493]Informacija apie ASPĮ, vaistinių ir kitų ūkio subjektų, sudariusių sutartis su VLK, veiklos priežiūros stebėseną, efektyvumo (rezultatyvumo) matavimą ir vertinimą pagal Aprašo 4 priede nustatytus įstaigų ir įmonių veiklos priežiūros stebėsenos, efektyvumo (rezultatyvumo) matavimo ir vertinimo rodiklius: 
1. Vertinamuoju laikotarpiu VLK atliktų kontrolės ir SNV procedūrų metu nustatytos žalos PSDF biudžetui ir tam pačiam laikotarpiui skirtų biudžeto lėšų asmens sveikatos priežiūros, medicininės reabilitacijos ir sanatorinio gydymo paslaugoms bei vaistams ir medicinos pagalbos priemonėms santykis (proc.) (toliau – nustatyta žala). 
Siekiama perspektyvinio nustatytos žalos PSDF biudžetui mažėjimo, palyginti su ankstesnių metų rezultatu. Nustatyta 2025 m. rodiklio reikšmė pagal atliktų kontrolės procedūrų (kartu su SNV procedūromis) metu nustatytos žalos PSDF biudžetui dydį, palyginti su 2024 m., sumažėjo – ji siekė 0,028 proc. (2024 m. buvo 0,07 procento).
2. PSDF biudžeto išlaidų asmens sveikatos priežiūros, medicininės reabilitacijos ir sanatorinio gydymo paslaugoms pokyčio, susidariusio dėl vertinamuoju laikotarpiu atliktų statistinių kortelių – formos Nr. 066/a-LK ir formos Nr. 025/a-LK – patikslinimų (IS „Sveidra“ duomenimis), ir VLK biudžeto lėšų, skirtų šioms paslaugoms, santykis (proc.) ataskaitinių metų pabaigoje (toliau – išvengta žala). 
Siekiama perspektyvinio šio rodiklio reikšmės didėjimo, palyginti su ankstesnių metų rezultatu. Bendra rodiklio reikšmė 2025 m. buvo 0,12 proc. (2024 m. – 0,24 proc., 2023 m. – 0,59 proc., o 2022 m. – 0,1 procento).
3. Padėties 3 priežiūros srityse, kuriose yra didžiausia reikšmingos žalos ar pavojaus visuomenei, kitų asmenų interesams ar aplinkai atsiradimo rizika, pokytis (siekiama perspektyvinio rodiklio reikšmės gerėjimo). 
Rodiklio reikšmė apskaičiuojama lyginant atliktų pasirinktos priežiūros srities ūkio subjektų patikrinimų, kai buvo nustatyti pažeidimai, už kuriuos ūkio subjektams skirtos administracinės nuobaudos, skaičių su visais atliktais patikrinimais. 2024 m. buvo atliktos 3 kontrolės procedūros, kurių metu ūkio subjektams buvo skirtos administracinės nuobaudos. Visos 3 kontrolės procedūros buvo vykdomos dėl kompensuojamųjų dantų protezavimo paslaugų. 2025 m. didžiausia žala PSDF biudžetui šalies mastu buvo nustatyta vykdant kontrolės procedūras pagal šias kontrolės kryptis: pirmoji vieta pagal nustatytą žalą teko dienos chirurgijos, ambulatorinės chirurgijos, dienos stacionaro, stebėjimo ir skubiosios pagalbos paslaugų kontrolei, antroji vieta – slaugos paslaugų kontrolei, trečioji – specializuotų ambulatorinių paslaugų kontrolei. 2025 m. buvo surašyti 5 administracinio nusižengimo protokolai (administracinės nuobaudos skirtos atlikus 7 kontrolės procedūras, tačiau 2 atvejais administracinio nusižengimo protokolo surašymas buvo perkeltas į 2026 m.). Viena iš krypčių, pagal kurią atliekant kontrolės procedūras buvo nustatyta didžiausia žala PSDF biudžetui ir skirtos 3 administracinės nuobaudos, buvo slaugos paslaugos. 2025 m. šalyje iš viso buvo atliktos 32 slaugos paslaugų kontrolės procedūros, todėl bendra šio rodiklio reikšmė – 9,38 procento. 
4. Patikrinimų, padėjusių išvengti žalos visuomenei, kitų asmenų interesams ar aplinkai atsiradimo, kai ši žala ar pavojus yra reikšmingi, dalis, palyginti su visais neplaniniais patikrinimais (siekiama perspektyvinio rodiklio reikšmės didėjimo). 
[bookmark: _Hlk128482451]Rodiklio reikšmė apskaičiuojama lyginant neplaninių patikrinimų, kai buvo nustatyti pažeidimai, už kuriuos ūkio subjektams buvo skirtos administracinės nuobaudos, skaičių su atliktų neplaninių patikrinimų skaičiumi. Neplaninių patikrinimų, kurių metu buvo nustatyti pažeidimai, už kuriuos ūkio subjektams 2024 m. skirtos administracinės nuobaudos, buvo 3. 2025 m. buvo skirtos 7 administracinės nuobaudos, 4 kontrolės procedūros buvo vykdytos neplanine tvarka. Šalyje 2025 m. iš viso buvo atliktos 34 neplaninės kontrolės procedūros, todėl bendra šio rodiklio reikšmė – 11,76 proc. (2024 m. – 6 procentai).
5. Viešai skelbiama informacija apie planinius patikrinimus. Informacija apie VLK planinius (tiek metinius, tiek ketvirtinius) patikrinimus skelbiama viešai VLK interneto svetainėje adresu https://ligoniukasa.lrv.lt/. 2025 m. VLK skelbė informaciją apie visus planinius patikrinimus (100 procentų). 
6. Vertinamojo laikotarpio planinių kontrolės procedūrų, apie kurias iš anksto pranešama tikrinamoms įstaigoms ir įmonėms, dalis (proc.), palyginti su visais šiuo laikotarpiu atliktais patikrinimais. 
Siektina reikšmė – ne mažiau kaip 65 proc. planinių kontrolės procedūrų. 2025 m. VLK viršijo siektiną šio rodiklio reikšmę – ji buvo 84,4 procento. Tai atitinka Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2010 m. gegužės 4 d. nutarime Nr. 511 „Dėl institucijų atliekamų priežiūros funkcijų optimizavimo“ numatytą siekį didinti planinių patikrinimų skaičių.
[bookmark: _Hlk34062915]7. Aukšto veiklos rizikos lygio įstaigų ir įmonių patikrinimų vertinamuoju laikotarpiu dalis (proc.), palyginti su visais šiuo laikotarpiu atliktais patikrinimais (siekiama šio rodiklio reikšmės didėjimo). 
[bookmark: _Hlk66028294]2024 m. buvo patikrinti 255 ūkio subjektai, kurių veiklos rizikos lygis yra aukštas (58 proc. visų patikrinimų), 2025 m. – 149 tokie ūkio subjektai (69,95 proc. visų patikrinimų). Šio rodiklio reikšmė padidėjo (žr. 6 paveikslėlį).
8. Vidutinio ir mažo veiklos rizikos lygio įstaigų ir įmonių patikrinimų vertinamuoju laikotarpiu dalis (proc.), palyginti su visais šiuo laikotarpiu atliktais patikrinimais (siekiama šio rodiklio reikšmės mažėjimo). 
2025 m. buvo patikrinti 64 vidutinio ir žemo veiklos rizikos lygio ūkio subjektai (30 proc. visų patikrinimų). 2024 m. šio rodiklio reikšmė siekė 28 proc. (žr. 6 paveikslėlį). 

6 pav. Atliktų kontrolės procedūrų dalis (proc.) pagal ūkio subjektų veiklos rizikos lygį.
[bookmark: _Hlk132884062]9. Vertinamuoju laikotarpiu atliktų kontrolės procedūrų, naudojant kontrolinius klausimynus, dalis (proc.), palyginti su visomis šiuo laikotarpiu atliktomis kontrolės procedūromis (siekiama perspektyvinio šio rodiklio reikšmės didėjimo). 
[bookmark: _Hlk104216217]VLK direktoriaus 2016 m. rugpjūčio 9 d. įsakymu Nr. 1K-239 „Dėl kontrolinių klausimynų patvirtinimo“ nustatyta, kad kontrolės procedūrų metu bent 1 kartą per kalendorinius metus turi būti naudojami kontroliniai klausimynai toje pačioje tikrinamoje ASPĮ ar vaistinėje. Atsižvelgiant į atliekamos kontrolės procedūros tikslus, uždavinius ir apimtį, gali būti pildomas ne visas klausimynas. Įvertinus 2025 m. duomenis, matyti, kad kontroliniai klausimynai, palyginti su 2024 m., buvo pildomi rečiau (t. y. 2025 m. buvo pildomi 86 kartus, o 2024 m. – 165 kartus), nors procentinė išraiška liko tokia pati – 40 proc. (žr. 7 paveikslėlį). 

 
7 pav. Kontrolės procedūrų, kurių metu buvo naudojami kontroliniai klausimynai, skaičius.
13. Ūkio subjektų veiklos priežiūrą vykdančių darbuotojų, vertinamuoju laikotarpiu dalyvavusių kvalifikacijos tobulinimosi kursuose ir mokymuose, dalis (proc.), palyginti su bendru ūkio subjektų priežiūrą vykdančių darbuotojų skaičiumi (siekiama perspektyvinio šio rodiklio reikšmės didėjimo). 
2025 m. (kaip ir 2024 m.) buvo pasiekta, kad kvalifikacijos tobulinimo kursuose dalyvautų 100 proc. ūkio subjektų veiklos priežiūrą vykdančių darbuotojų. 
14. Kontrolės procedūrų, vertinamuoju laikotarpiu inicijuotų stebėsenos duomenų pagrindu, dalis (proc.), palyginti su bendru šiuo laikotarpiu atliktų kontrolės procedūrų skaičiumi (siekiama perspektyvinio šio rodiklio reikšmės didėjimo). 
2025 m. stebėsenos duomenų pagrindu buvo inicijuota 81 kontrolės procedūra,  o 2024 m. – 174 procedūros. 2025 m. tai sudarė 38 proc. visų kontrolės procedūrų, ši kontrolės procedūrų dalis išliko beveik nepakitusi nuo 2024 m. (40 proc.) (žr. 8 paveikslėlį). 


8 pav. Kontrolės procedūrų, inicijuotų stebėsenos duomenų pagrindu, dalis (proc.) šalies mastu.


[bookmark: _Hlk133230228]15. Vertinamojo laikotarpio kontrolės procedūrų, atliktų kito VLK įstaigų priežiūros teritorinio skyriaus, į kurio aptarnaujamą funkcinės sveikatos priežiūros regioną nepatenka tikrinama įstaiga ar įmonė, dalis (proc.), palyginti su bendru šiuo laikotarpiu atliktų kontrolės procedūrų skaičiumi (siektina reikšmė – ne mažiau 3 proc. visų vertinamuoju laikotarpiu atliktų kontrolės procedūrų). 
[bookmark: _Hlk132883111]2025 m. atnaujinus Aprašą buvo numatyta, kad į ketvirtinį kontrolės procedūrų planą įtraukiamos ne mažiau kaip 5 įstaigos ar įmonės, kurių patikrinimą atliks teritorinis įstaigų priežiūros skyrius, į kurio aptarnaujamą funkcinės sveikatos priežiūros regioną nepatenka tikrinama įstaiga ar įmonė. 2025 m. šio rodiklio reikšmė šalies mastu padidėjo iki 8 proc. (2024 m. buvo 5 proc., 2023 m. – 3 proc.). 2025 m. VLK iš viso atliko 17 rotacinių kontrolės procedūrų. 
16. Į VLK direktoriaus įsakymu patvirtintų prioritetinių kontrolės krypčių sąrašą įrašytų kontrolės krypčių, pagal kurias vertinamuoju laikotarpiu buvo atliekamos kontrolės procedūros, dalis (proc.), palyginti su bendru į šį sąrašą įrašytų kontrolės krypčių skaičiumi (siekiama perspektyvinio šio rodiklio reikšmės didėjimo). 
VLK 2025 m. vykdė kontrolės procedūras pagal visas VLK direktoriaus 2025 m. sausio 6 d. įsakymu Nr. 1K-7 „Dėl 2025 metų prioritetinių vykdomos ūkio subjektų veiklos priežiūros krypčių sąrašo patvirtinimo“ patvirtintas kontrolės kryptis. Kontrolės procedūrų vykdymo mastas (proc.) 2025 m., kaip ir 2024 m. bei 2023 m., buvo 100 procentų. 
17. Atsižvelgiant į klausimyną, buvo vertinami trys grįžtamojo ryšio su ūkio subjektais rodikliai. 
Grįžtamasis ryšys su ūkio subjektais, sudariusiais sutartį su VLK, palaikomas ir jo analizė atliekama vadovaujantis Grįžtamojo ryšio su asmens sveikatos priežiūros įstaigomis, vaistinėmis ir kitais ūkio subjektais, sudariusiais sutartį su Valstybine ligonių kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos, užtikrinimo tvarkos aprašu, patvirtintu VLK direktoriaus 2020 m. kovo 6 d. įsakymu Nr. 1K-70 „Dėl Grįžtamojo ryšio su asmens sveikatos priežiūros įstaigomis, vaistinėmis ir kitais ūkio subjektais, sudariusiais sutartį su Valstybine ligonių kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos, užtikrinimo tvarkos aprašo patvirtinimo“.
Minėto teisės akto pagrindu iki 2025 m. liepos 1 d. buvo atskirai elektroniniu paštu informuojama apie galimybę užpildyti Grįžtamojo ryšio klausimyną dėl ūkio subjektų veiklos patikrinimo (toliau – klausimynas)[footnoteRef:2], o nuo 2025 m. liepos 1 d. ūkio subjektas kartu su patikrinimo pažyma gauna elektroninę klausimyno pildymo nuorodą ir QR kodą, kuriais pasinaudojęs gali užpildyti klausimyną – tokiu būdu siekiama išsiaiškinti jo nuomonę apie atliktą patikrinimą (klausimynas anoniminis, pildomas savanoriškai).  [2:  Prieiga per internetą – https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=Ne7mBxRokEeGaYB2dpTCjaz_pMrz-KNEn8HewDM9E1pUMVVISFpTR0IzWjZRQzcwWUJaQ0g0RFVBSC4u ] 

2025 m. anoniminio klausimyno nuoroda buvo pateikta visiems tikrintiems 213 ūkio subjektų. Klausimynas buvo užpildytas 39 kartus (jį užpildė 18 proc. respondentų, kuriems buvo pateikta klausimyno nuoroda, 2024 m. – 24 proc.). 
[bookmark: _Hlk66030284]17.1. Vertinamojo laikotarpio įstaigų ir įmonių, teigiančių, kad VLK konsultacija buvo naudinga, padėjo suprasti teisės aktus ir jų laikytis, dalis (proc.), palyginti su visomis šiuo laikotarpiu apklaustomis įstaigomis ir įmonėmis (siekiama perspektyvinio didėjimo). 
Nustatyta, kad 2025 m. 92 proc. ūkio subjektų, palyginti visais klausimyną užpildžiusiais ūkio subjektais, teigė, jog VLK konsultacija buvo naudinga, padėjo suprasti teisės aktus ir jų laikytis. Tuo tarpu 2024 m. šio rodiklio reikšmė buvo 89 procentai.   
[bookmark: _Hlk66030299]17.2. Vertinamojo laikotarpio įstaigų ir įmonių, teigiančių, kad kontroliniai klausimynai padėjo suvokti teisės aktų reikalavimus ir geriau juos įgyvendinti, dalis (proc.), palyginti su visomis šiuo laikotarpiu apklaustomis įstaigomis ir įmonėmis (siekiama perspektyvinio didėjimo).
Nustatyta, kad 2025 m. 74 proc. ūkio subjektų, palyginti su visais klausimyną užpildžiusiais ūkio subjektais, teigė, jog kontroliniai klausimynai padėjo suvokti teisės aktų reikalavimus ir geriau juos įgyvendinti. 2024 m. šio rodiklio reikšmė buvo 67 procentai.  
17.3. Vertinamojo laikotarpio įstaigų ir įmonių, teigiančių, kad pirmaisiais veiklos metais gavo naudingų konsultacijų ir joms nebuvo taikytos poveikio priemonės, išskyrus atvejus, kai jos buvo būtinos ir neišvengiamos, siekiant išvengti reikšmingos žalos ar pavojaus visuomenei, kitų asmenų interesams ar aplinkai atsiradimo, dalis (proc.). 
Nustatyta, kad 2025 m. 50 proc. ūkio subjektų, kuriuose patikrinimas atliktas pirmaisiais jų veiklos metais, sutiko, kad patikrinimas prisidėjo prie jų veiklos tobulinimo.

IŠVADOS

1. 2025 m. dėl išankstinio dokumentų patikrinimo ir statistinių kortelių stebėsenos bei taisymo buvo išvengta 9 473,33 tūkst. Eur žalos PSDF biudžetui, tai buvo 8,5 karto daugiau nei kontrolės ir SNV procedūrų metu nustatyta faktinė žala PSDF biudžetui (1 112,33 tūkst. Eur). Tai rodo, kad prevencinės priemonės, išankstinis dokumentų vertinimas ir laiku atliekamas klaidingų duomenų tikslinimas išlieka viena veiksmingiausių priemonių, leidžiančių išvengti realių PSDF biudžeto nuostolių.
2. Vertinant penkerių metų tendencijas, buvo nustatyta, kad 2025 m. išvengtos žalos PSDF biudžetui dydis, palyginti su 2024 m., padidėjo 49 proc. – nuo 6 357,93 tūkst. Eur iki 9 473,33 tūkst. Eur. Tai patvirtina, kad statistinių kortelių duomenų stebėsena, jų taisymas ir išankstinis dokumentų patikrinimas turi vis didesnę reikšmę PSDF biudžeto lėšų apsaugai.
3. 2025 m. kontrolės procedūrų skaičius, palyginti su 2024 m., sumažėjo 51,26 proc. – nuo 437 iki 213. Šis pokytis sietinas tiek su 2025 m. vykusia VLK reorganizacija, tiek su didesniu dėmesiu prevencinėms priežiūros priemonėms, duomenų stebėsenai, statistinių kortelių tikslinimui ir išankstiniam dokumentų patikrinimui, kai žalos PSDF biudžetui išvengiama dar iki kontrolės procedūrų.
4. Nors 2025 m. stebėsenos duomenų pagrindu inicijuotų kontrolės procedūrų skaičius sumažėjo (buvo 81 kontrolės procedūra), jų dalis, palyginti su bendru atliktų kontrolės ir SNV procedūrų skaičiumi, išliko beveik nepakitusi – 38 proc. (2024 m. – 40 proc.). Tai rodo, kad stebėsenos duomenys ir toliau išlieka svarbiu kontrolės procedūrų inicijavimo pagrindu. 
5. 2025 m. padidėjo aukšto veiklos rizikos lygio ūkio subjektų patikrinimų dalis – jie sudarė 69,95 proc. visų patikrinimų (2024 m. ši dalis siekė 58 proc.). Tuo pat metu vidutinio ir žemo rizikos lygio ūkio subjektų patikrinimų dalis 2025 m. sudarė 30 proc. visų patikrinimų. Tai leidžia teigti, kad 2025 m. kontrolės veikla buvo labiau orientuota į aukšto veiklos rizikos lygio ūkio subjektus. 
6. 2025 m. kontrolinių klausimynų naudojimo mastas, palyginti su 2024 m., absoliučiais skaičiais sumažėjo – jie buvo naudoti 86 kartus (2024 m. – 165 kartus), tačiau kontrolės procedūrų, kai jie buvo naudojami, dalis procentais išliko tokia pati – sudarė 40 proc. visų kontrolės procedūrų. Tai rodo, kad kontroliniai klausimynai ir toliau naudojami nuosekliai, nors bendras kontrolės procedūrų skaičius sumažėjo. 
7. 2025 m. atliekant kontrolės procedūras buvo nustatyta, kad pacientai ūkio subjektams nepagrįstai sumokėjo 397,24 tūkst. Eur (2024 m. ši suma sudarė tik 2,3 tūkst. Eur). Didžiausia šių neteisėtų priemokų dalis nustatyta atliekant dienos chirurgijos, ambulatorinės chirurgijos, dienos stacionaro, stebėjimo ir skubiosios pagalbos paslaugų kontrolę, todėl galima teigti, kad ši sritis 2025 m. išsiskyrė padidėjusia pažeidimų rizika ir ateityje jai reikės skirti daugiau dėmesio.



Įstaigų priežiūros departamento direktorė                                                                Lina Vitkauskienė



Justina Davainytė, tel. +370 5 204 8443, el. p. justina.davainyte@vlk.lt

6 264 571,56

Dėl išankstinio dokumentų patikrinimo išvengtos žalos PSDF biudžetui dydis 	Dėl statistinių kortelių stebėsenos ir taisymo išvengtos žalos PSDF biudžetui dydis 	Kontrolės procedūrų metu nustatyta žala
PSDF biudžetui	SNV procedūrų metu nustatyta žala
PSDF biudžetui	6251017.2000000002	3208757.71	1062448.67	49877.440000000002	

Nustatyta žala PSDF biudžetui (Eur)	
2021 m. 	2022 m. 	2023 m. 	2024 m. 	2025 m.	465798	500922	635653	2246472	1112326	Išvengtos žalos PSDF biudžetui dydis (Eur)	9 473 329,27

2021 m. 	2022 m. 	2023 m. 	2024 m. 	2025 m.	1032058	1604992	3078798	6357928	9459774	




Dienos chirurgijos, ambulatorinės chirurgijos, dienos stacionaro, stebėjimo ir skubiosios pagalbos paslaugų kontrolė	Kompensuojamųjų ortopedijos techninių priemonių kontrolė	Slaugos paslaugų kontrolė	Specializuotų ambulatorinių paslaugų kontrolė	Stacionarinio gydymo paslaugų kontrolė	368904.35	48	611	26775.8	900	


Brangiųjų tyrimų ir procedūrų kontrolė	Dantų protezavimo paslaugų kontrolė	Dienos chirurgijos, ambulatorinės chirurgijos, dienos stacionaro, stebėjimo ir skubiosios pagalbos paslaugų kontrolė	Kompensuojamųjų ortopedijos techninių priemonių kontrolė	Kompensuojamųjų pirminės ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros paslaugų kontrolė	Medicininės reabilitacijos ir sanatorinio (antirecidyvinio) gydymo paslaugų kontrolė	Medicininės reabilitacijos ir sanatorinio (antirecidyvinio) gydymo siuntimų išdavimo pagrįstumo kontrolė	Siuntimų konsultuoti, hospitalizuoti ir (ar) atlikti brangiuosius tyrimus ir procedūras tinkamumo bei pagrįstumo kontrolė	Slaugos paslaugų kontrolė	Specializuotų ambulatorinių paslaugų kontrolė	Stacionarinio gydymo paslaugų kontrolė	44569.8	146318.91	385806.47	1793.68	58639.74	34069.9	398.42	98050.42	176562.43	157880.56	8235.7800000000007	

Aukšto veiklos rizikos lygio ūkio subjektų dalis	
2021 m.	2022 m.	 2023 m. 	2024 m. 	2025 m.	38	48	58	58	70	Vidutinio ir žemo veiklos rizikos lygio ūkio subjektų dalis	
2021 m.	2022 m.	 2023 m. 	2024 m. 	2025 m.	47	42	34	28	30	



Kontrolės procedūrų skaičius, kurių metu naudoti klausimynai	
2021 m.	2022 m.	2023 m.	2024 m.	2025 m.	600	278	141	165	86	proc	
2021 m.	2022 m.	2023 m.	2024 m.	2025 m.	28	68	48	38	40	




2021 m.	2022 m.	2023 m.	2024 m.	2025 m.	19	14	53	40	38	


2021	Vilniaus TLK	Kauno TLK	Klaipėdos TLK	Šiaulių TLK	Panevėžio TLK	Šalies mastu	60480	46400	44656	30988	17406	199930	2022	Vilniaus TLK	Kauno TLK	Klaipėdos TLK	Šiaulių TLK	Panevėžio TLK	Šalies mastu	56616	46686	23050	31150	17064	174566	2023	Vilniaus TLK	Kauno TLK	Klaipėdos TLK	Šiaulių TLK	Panevėžio TLK	Šalies mastu	49270	58136	12307	33901	18229	171843	2024	Vilniaus TLK	Kauno TLK	Klaipėdos TLK	Šiaulių TLK	Panevėžio TLK	Šalies mastu	29103	24799	11231	30969	17922	114024	2025	Vilniaus TLK	Kauno TLK	Klaipėdos TLK	Šiaulių TLK	Panevėžio TLK	Šalies mastu	0	0	0	0	0	109725	




