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Apie ka kalbésime?

Kas sudaro jstaigy veiklos priezitrg?

Konsultavimas ir metodiné pagalba — musy prioritetas

Stebésena. Kuo ji naudinga visiems?

Kontrolés principai ir metodai

Dazniausi pazeidimai. | kg atkreipti démes;j?

2026 mety prioritetai

Kokios kryptys jtrauktos j 2026 m. kontrolés planus?

Grjztamasis rySys — mums svarbi partneriy nuomoné




Jstaigy ir jmoniy veiklos priezilrag sudaro:

jstaigy ir jmoniy konsultavimas

supaprastintos neatitikciy
vertinimo proceduros jstaigose
ir jmonese

jstaigy ir jmoniy veiklos
duomeny informacinése
sistemose , Sveidra® EVIS* ir
ESPBI** stebésena

planinés ir neplaninés
kontrolés proceduros jstaigose
ir jmonese

iSankstinis medicinos ir kity
dokumenty vertinimas (pries
pateikiant apmokéti saskaitas)

| sutartyje numatytais atvejais

jstaigy ir jmoniy veiklos
prieziuros analizé

* EVIS — Eiliy ir atsargy valdymo informacinéje sistema.

** ESPBI — Elektroniné sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastrukturos informaciné sistema.
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Konsultavimas ir
metodine pagalba




Konsultavimas - prioritetinée jstaigy veiklos prieziuros dalis

Konsultuoja visi Valstybinés ligoniy kasos (VLK) skyriai jvairiais klausimais:

O
O
O

O O O O

sveikatos priezituros paslaugy atitikties teisés aktams,

paslaugy kompensavimo iS Privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF),

vaisty ir medicinos pagalbos priemoniy (MPP), ortopedijos technikos priemoniy
(OTP) kompensavimo,

sutarciy sudarymo ir vykdymo,

gyventojy prirasymo gydymo jstaigose,

duomenuy tikslinimo,

finansy ir apskaitos, kt.

Jstaigas konsultuojanciy specialisty telefono numeriai — interneto svetainéje
ligoniukasa.lrv.lt: ,Struktura ir kontaktai“ —> ,, Kontaktiné informacija jstaigoms”.

Telefonu suteikiame daugiau kaip 300 konsultacijy per diena.
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Informacija ir metodine pagalba teikiame jvairiomis priemonemis

Interneto svetainéje

Aplinkrasciais

Rengdami mokymus

Nacionalinéje
bendradarbiavimo
platformoje

e Paklausimus galima
teikti el. pastu:

o vik@vlk.It
e kodavimas @vlk.It

e ligoniukasa.lrv.It
skiltyje ,,Informacija
gydymo jstaigoms ir
partneriams”
skelbiama VLK
parengta metodiné
ir kt. informacija
sveikatos prieziuros
jstaigoms

e Sveikatos priezilros
jstaigoms siunciame
aplinkrascius
svarbiais klausimais

e Mokymy medziaga
skelbiama
ligoniukasa.lrv.lt:
,Veiklos sritys” —>

»Informacija gydymo
jstaigoms ir
partneriams” —>
,,Klinikinis
kodavimas“ —>

,Klinikinio kodavimo
mokymy medziaga®

e Aktualls
pristatymai
pateikiami Sveikatos
apsaugos
ministerijos
svetainéje sam.lrv.It:
,Veiklos sritys” —>

,Asmens sveikatos
priezidra“ —>
,Bendradarbiavimas
ir inovacijos”
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Naujienlaiskis jstaigy vadovams — nauja informacijos suteikimo forma

e 2025 m. pradéjome siysti Yooy NE—
naujienlaiskius jstaigos vadovams. VLK

Mieli kolegos,

® G I a u Sta i p ri Sta to m e Sve i ka to S Kartu su Naujaisiais metais Valstybiné ligoniy kasa pradeda naujq iniciatyva — naujienlaiskj, skirta

masy sutaréiy partneriams. Sis naujienlaidkis taps nuolatiniu informacijos kanalu, kuriuo
dalinsimes svarbiausiomis Ziniomis apie VLK veiklg, poky¢ius ir sprendimus, galin€ius turéti jtakos

prieziuros jstaigoms svarbias

Masy tikslas — gerinti bendradarbiavima, uztikrinti, kad visada turétumeéte naujausia ir svarbiausia

n a UJ Oves I r k I ta S a kt u a I IJ a S ° informacija, padésiancia efektyviau organizuoti veikla. Naujienlaiskis apims aktualiausias temas ir

suteiks galimybe teikti griztamajj ry$j — lauksime Jasy pastabu, idéjy bei pasidlymu.

Svarbiis poky¢iai laukia jau 2025-aisiais:

« liepos ménesj Valstybiné ligoniy kasa ir penkios teritorinés ligoniy kasos taps viena

* Informuojame ir apie tai, kas vyksta

« tikimés, kad Sis struktdrinis pokytis padés suvienodinti praktikas, sumazinti administracine

jgyve n d i n a nt jsta ig q p ri ez i Cl ra j ka nasty ir uztikrinti dar glaudesnj bendradarbiavima.
’ Naujienlaiskj planuojame leisti kartg per ménesj, o esant ypatingoms naujienoms — informuosime Jus papildomai.

re i két q a t k re i pt i d é m e Sj’ ka d b u t q Linkédami sékmingy 2025-yjy metuy, kvie¢iame kartu pradéti nauja bendradarbiavimo etapa.
iSvengta neatitikciy.

9 Prasome Sutarciy su partneriais valdymo posistemyje nurodyti tikslius vadovo kontaktus, kad jj
- W pasiekty naujausios ir svarbiausios Zinios.

VLK



Stebeésena




Duomeny stebésenos paskirtis

Gerinti statistikos ir atsiskaitymo tikslais sveikatos
prieziuros jstaigy jvedamy duomeny apie pacientams
suteiktas paslaugas kokybe.

 Gauti iSsamig informacija apie gyventojams
teikiamas paslaugas.

* Jvertinti ir palyginti skirtingy laikotarpiy sveikatos
prieziuros jstaigy duomenis ir pacias jstaigas.

Uzkirsti kelig neteisingy duomeny pateikimui °
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Stebéesenos metodai: atliekama dviem budais

1. Duomenys tikrinami 2. Duomenys tikrinami
rankiniu budu automatiskai

Tikrinama pagal suprogramuotas taisykles.
Nustacius, kg reikia tikslinti, jstaigoms

SRS bl AR Tng gragzinamos statistinés kortelés tikslinti.

vadovaujantis: _ o C
. kodavimo standartais: Einamaisiais metais jstaigai patikslinus

* ligy ir intervencijy klasifikacijomis; duomenis, isvengiama zalos PSDF.

» kitais galiojanciais teisés aktais. e Jeijstaiga duomeny nepatikslina ar netinkamai
patikslina, kitamet gali buti atlikta supaprastinta
kontrolés procedura pagal turimg informacija.
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Atliekant ambulatoriniy paslaugy stebeseng
taikoma daugiau kaip 800 tikrinimo taisykliy

Pavyzdziui, gali buti vertinama:

ar ta pati paslauga neapmokama du kartus tg pacig dieng;
* ar nurodytas medicininés intervencijos kodas atitinka teikiamos paslaugos apimt;j;

* ar nurodyta diagnozeé atitinka teikiamos paslaugos apimtj ar atliekama medicinine
intervencijg;

* ar suteikty paslaugy ar intervencijy skaicius atitinka paslaugy teikimo reikalavimus;
* ar ambulatoriné paslauga neteikiama stacionarinio gydymo metu;

* ar paslaugos kodas atitinka paciento amziy ir pan.

11 199
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2024 m. situacijos apzvalga

Per metus sveikatos Stebésena pagal Stebésenos metu
prieziuros jstaigos pateiké paslaugy grupes atlikta tikslinti jkelta

25,9 min.;]ambulatoriniy 10,3 min. (40 proc.) 59,3 tukst. (0,6 proc.)
korteliy ambulatoriniy korteliy korteliy

Stebesenqs metu pa’Flkrlnt.l%. 6.4 min. 68min. | 10,3 min. d.Id.EJF), nes l.trau.kta daugiau
ambulatoriniy korteliy skaicius tikrinimo taisykliy

Grazinty tikslinti korteliy skaicius 88 tukst. | 57 tukst. | 59 tukst.

Grazinty tikslinti korteliy dalis 1,4 % 0,8 % 0,6 %

12
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Kodavimo kokybe Lietuvos ligoninese 2024 m.

Asmens sveikatos priezituros jstaigy aktyviojo gydymo atvejy, kuriy duomenys buvo tikslintini, dalis (proc.),
palyginti su bendru jstaigy aktyviojo gydymo atvejy skaiciumi

16%
14%
12%

10%

8% Salies vidurkis
6% 4,2 proc.

. I I I I I
” MI
Respublikos I I I Regiono Rajono
0% I I H = I [ |

Geriausia kodavimo kokybé buvo respublikos lygmens ligoninése, prasciausia — rajono lygmens ligoninése.

Roto2s
VLK
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Stebesenos ataskaitos ir analizés — musy interneto svetainegje

ligoniukasa.lrv.It —> , Informacija gydymo jstaigoms ir partneriams” —> ,Klinikinis kodavimas“ —>
,Aktyviojo gydymo paslaugy apzvalgos, ataskaitos ir analizés”

J Y VALSTYBINE LIGONIY KASA PRIE SVEIKATOS APSAUGOS TN (B o) (= s
MINISTERIJOS () (&) (&) (= Meniu )

PradZia > Veiklossritys > Informacija gydymo jstaigoms ir partneriams >

Klinikinis kodavimas

Klinikinis kodavimas - tai procesas, kai ligoms, intervencijoms, procediaroms, tam tikroms medicinos pagalbos priemonéms, vaistams, paslaugoms
suteikiami tam tikri kodai. Sie duomenys naudojami statistikos ir atsiskaitymo tikslais, pvz., bendriems alies statistiniams duomenims kaupti, atskiry
ligoniniy veiklos analizei ir vertinimui, duomeny apie pacientui suteiktas gydymo paslaugas ir 8iy paslaugy kainas suvestinei parengti. Sie duomenys taip
pat naudojami vieno gydymo bazinei kainai apskai¢iuoti, asmens sveikatos priezitros jstaigy islaidoms modeliuoti ir kt.

Kilus klausimams del klinikinio kodavimo, rasykite el. pasto adresu kodavimas@vlk.|t

TLK-10-AM, ACHI ir Kodavimo standarty elektroninis vadovas galioja nuo 2025-01-01 —>
TLK-10-AM, ACHI ir Kodavimo standarty elektroninio vadovo pakeitimai nuo 2025-01-01 —>
Aktyviojo gydymo paslaugy apzvalgos, ataskaitos ir analizés -
Operacijy ir didZiyjy operacijy sarasas ->

14 VLK


http://www.ligoniukasa.lrv.lt/

Kontrole




Kontroles funkcija:

- vertinti teikiamy paslaugy, apmokamuy iS PSDF
biudzeto, atitiktj teisés akty reikalavimams ir jy

apmokeéjimo teisétuma; !"

- vertinti vaisty, medicinos pagalbos priemoniuy,
| klasés medicinos priemoniy ir

in vitro diagnostikos priemoniy, skirty
savikontrolei, bei medicinos priemoniy, butiny
apdraustyjy sveikatos prieziurai namuose,
iSrasymo ir iSdavimo teisétuma.




Reorganizavus ligoniy kasas nuo 2025 m. liepos 1 d.

Pradéjo veikti Jstaigy priezitiros departamentas, kurio sudétyje yra:
|

Ekspertizés skyrius . > resioninial -
Jstaigy prieziuros skyriai
Vienoda praktika Bendri planai

e Viena iS svarbiausiy pirmuyjy ir vis e Dabar kontrolés proceduros néra e Tai testinis procesas, taciau jau
dar aktualiy uzduodiy: planuojamos atskirai — matyti pazanga — konsultacijos ir
o suvienodinti regiony praktikas rengiamas vienas bendras sprendimai tampa vienodesni.

planiniy kontrolés procedury
metinis ir bendri ketvirtiniai
planai.

e Taip uztikrinama rotacija
tikrinant jstaigas skirtingose
veiklos zonose ir tolygiau
paskirstomas darbo kravis.

tikrinant gydymo jstaigas ir
vertinant nustatytas neatitiktis;
o identifikuoti silpnas vietas
paslaugy teikimo
reglamentavime;
o stiprinti tiek prevencines, tiek
kontrolés funkcijas.

17
VLK



Dazniausi pazeidimai.
| kg atkreipti demesj?




Ambulatorines slaugos paslaugos namuose ir paliatyvioji pagalba

Pateikiamos apmokeéti nesuteiktos paslaugos:

e nustatoma, kad specialistai atostogavo, sirgo, nebuvo
darbe;

e pacientai ar jy artimieji nurodo, kad paslaugy negavo ir pan.

VirSijamas maksimalus per dieng galimy suteikti paslaugy
skaicCius.

Po mety neuzpildomas slaugos poreikiy vertinimo
klausimynas.

Paslaugas apmokeéti teikia specialistas, kuris neturi teisés
to daryti.

19




Ambulatorines paslaugos, gydytojuy specialisty konsultacijos

Nesilaikoma paslaugq amekeJImO tvarkOS ir E027. MEDICINOS DOKUMENTVY ISRASAS / SIUNTIMAS
pateikiami apmokéti du, trys apsilankymai to

1. Informacija aple pacienta:

paties epizodo metu. Kartais pateikiami
apmoketi visi apsilankymai. S [y sk i

Skyrnimo data;

Siuntimas | skyriy Hematologo kons.
Diagnoze D50.8 Kitos geleZies stokos anemljos
Prafom konsultuoti

ISduodami pertekliniai siuntimai.

3. Medicininial dusmenys:

3.1. Anamnezé:

PavyZd Ziui: Vargina silpnumas

3.2, Buklés jvertinimas objaktyviai:

e paslaugg turi suteikti Seimos gydytojo komanda, taciau 3.3, Atlikty laboratoriniy ir instrumentiniu tyrimu informacija:
iSduodamas siuntimas gydytojo specialisto konsultacijai; Tyrimal pridedami

e iSduodamas siuntimas pakartotiniam apsilankymui pas S FESTR ST

gydytojg specialistg, nors epizodas dar nesibaige. it e etk e

3.5. Susijusios diagnozés: —

20




Kompensuojamasis danty protezavimas

Nurodoma apmokéti suma virsija faktine danty
protezavimo darby kaing.

Netinkamai jforminamos gydytojy konsiliumo iSvados.

Protezuojami dantys, nenurodyti gydytojy konsiliumo
iSvadose.

Apmoketi pateikiami dar nebaigti danty protezavimo
darbai.

21



Brangieji tyrimai (kompiuterine tomografija, magnetinio rezonanso tyrimas)

Pateikiami apmokeéti tyrimai, nors pacientas neatitinka
indikacijy.

Tyrimams siuncia specialistai, kurie negali to daryti pagal
savo medicinos normag, arba siuntimg israso specialistas,
teikdamas mokamg paslauga.

22




Neteiséetos priemokos —apie 400 000 Eur.

Pacientai moka uz paslaugas, proceduras ar vaistus,
kurie jiems turéty buti nemokami.

Pacientai nesupazindinami su informacija apie tai, uz ka
moka papildomai.

23
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2026 mety prioritetai




3 esminiai principai

® Prevencija,
O he
sankcionavimas

® Partneryste,
o ne formalus
I GRIMES

® Rezultataij
O ne apimtys

e Tikrinti ten, kur
rizika didziausia

e Daugiau nuotolinés
priezitros

e Automatizavimas

e Konsultavimas ir
metodiné pagalba

e Grjztamasis rysys

e Daugiau démesio
stebésenai

e Mokymai




Tikrintiny jstaigy atranka: rizikos lygis pagal turimus duomenis

Jstaigy ir jmoniy veiklos rizika jvertinama pagal nustatytus rodiklius. Vertinant rizikg, analizuojami
,Sveidroje” kaupiami, jau turimi stebésenos ir is kity Saltiniy gaunami duomenys.

Rodikliai atskirai nustatomi jstaigoms, sudariusioms sutartis dél kompensuojamyjy vaisty ir medicinos
pagalbos priemoniy recepty iSraSymo, dél apdraustyjy aprupinimo ortopedijos technikos priemonémis ir
dél kompensuojamujy paslaugy.

Atsizvelgiant j rizikos rodiklius, nustatomas jstaigy ir jmoniy veiklos rizikos lygis:

Didelé Vidutine W EYE
rizika rizika rizika

6 ir daugiau baly 2-5 balai 1 ar O baly.

Jeigu jstaiga suteikia mazai paslaugy, jprastai néra traukiama j tikrintiny sgrasg. Kadangi didelés jstaigos

vien deél paslaugy apimties ir jvairovés visada patenka j aukstos rizikos grupe, atrenkant tikrintinas

vertinami reikSmingi pokyciai, skirtumai. . T
VLK



Paslaugy skaicius vis dar nugali kokybe ir greitj

ISraSomuy siuntimy nuolat
daugéja po +0,8 mln. per metus

Siuntimai per paskutinius 12 ménesiy, mln.

10,73
10,18

9,90
9,49
IS viso

6,76

6,51
6,16 6,37 ’

Seimos gydytojy
3,96
3,67

303300_0_0_0.0_03(’::100-06‘000'0'0000
9

Specialisty

gruod-23 bal-24 rugp-24 gruod-24 bal-25 rugp-25

Paslaugy skai€ius auga visose grupése, iSskyrus aktyviojo stacionaro

Paslaugy grupe 2024 m. 2025 m. Skirtumas, Skirtumas,
prognozé vnt. proc.

Konsultacijos 8 194 302 8 460 235 254 729 3,3
Brangieji tyrimai 876 285 959 434 83 149 9,5
Dienos stacionaras 1137093 1 358 655 221 562 19,5
Ambulatoriné 78 113 91 136 13023 16,7
chirurgija

Stacionaras 475 933 458 572 -17 361 -3,6
Dienos chirurgija 152 814 171 657 18 843 12,3
Reabilitacija 2 445 409 2613 831 168 422 6,9
(lovadieniai)

Slauga (lovadieniai) 4 784 688 5091 198 306 510 6,4
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Kolonoskopijos

13 gydymo jstaiga
12 gydymo jstaiga
11 gydymo jstaiga
10 gydymo jstaiga
9 gydymo jstaiga
8 gydymo jstaiga
7 gydymo jstaiga
6 gydymo jstaiga
5 gydymo jstaiga
4 gydymo jstaiga
3 gydymo jstaiga
2 gydymo jstaiga
1 gydymo jstaiga

Analizuoti 2024-08-01-2025-05-31 duomenys.

P 1397 5,9%

[rE— 426 o0%

FpE 233 0.0%
P 1801 6,8%
P 1678 7,0%

P 397 7,0%
M4 028
P 2413 7,7%

g™ 213 52%

P 756 9,0%

e 516 18%

W= 326 19%

g 530 21%

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

W Daugiau nei 1 procedira, proc. W 1 procedira B Daugiau nei 1 procedira
28 ™
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Intervencinés kardiologinés proceduros

sviso I 22,3%

6 gydymo jstoiga | I 35 5%

5 gydymo jstaiga [ 20,9%

4 gydymo jstaiga | 3520 | ane e PR orenariny
3 gydymo jstaiga [ 24,5%

2 gydymo staigs I 15,1%

1 gydymo staigs I 15,7%

Analizuoti 2024-08-01-2025-05-31 duomenys. 29




Kokios kryptys
jtrauktos j 2026 m.
kontroles planus?




2026 mety kontroles procedury planas

Kontrolés kryptis

1. Intervencinés kardiologijos ir radiologijos paslaugos | ketv.
2. Kolonoskopijos paslaugos | ketv.
3. Kompensuojamosios danty protezavimo paslaugos -1V ketv.
4. Kompensuojamosios ambulatorinés paliatyviosios pagalbos ir (arba) ambulatorinés slaugos paslaugos |-l ketv.
namuose
5. Gydytojy specialisty konsultacijos [I-I1I ketv.
6. Dienos stacionaro paslaugos [I-111 ketv.
7.  |Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos (VRSAR) paslaugos =111 ketv.
8. Siuntimy konsultuoti tinkamumas ir pagrjstumas -1l ketv.
9. Kompensuojamyjy antimikrobiniy vaisty skyrimas ir iSraSymas -1V ketv.
10. |Kompensuojamuyjy ortopedijos techniniy priemoniy gamyba, iSraSymas ir iSdavimas -1V ketv.
11. |Dienos chirurgijos paslaugos HI-IV ketv.
31
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Grjztamasis rysys




Visose patikrinimo pazymose —anoniminés apklausos forma

15. VLK atlieka anonimine apklausg apie istaigos veiklos patikrinima

(Griztamojo ry$io su asmens sveikatos prieziliros jstaigomis, vaistinémis ir kitais tikio
subjektais, sudariusiais sutart; su Valstybine ligoniy kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos,
uztikrinimo tvarkos aprasas?).

Prasome uzpildyti klausimyna ir pazymeéti Jums tinkama (-us) atsakyma (-us). Pateikti
atsakymal apibendrinami ir naudojami vertinant ir tobulinant VLK darbg.

Klausimyno formg rasite paspaude nuoroda GriZtamojo rvsio klausimynas apie atlikta
patikrinimg arba nuskaite 5] QR koda telefonu ar plansetiniu kompiuteriu:

33 29
VLK



Atvirumas

Bendradarbiavimas

! ! ! ! VALSTYBINE LIGONIY KASA

VLK PRIE SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJOS

Atsakomybe
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